
POLÍTICA DE PRIVACIDAD

¿Quiénes SOMOS?

Cementerios y Servicios Funerarios Municipales de Córdoba, S.A. (CECOSAM)

 Dirección postal: Antigua Nacional IV-Ctra. Madrid-Cádiz, Km. 394, 14014, Córdoba

 CIF A14612014

 Datos de contacto:

o E-mail: cecosam@ayuncordoba.es 

o Teléfono: 957 32 21 25

 Delegado de Protección de Datos

o Unive Abogados Sector Público S.L.P.

o E-mail: cecosam@unive.es  

¿Con qué finalidad tratamos tus datos personales?

En CECOSAM tratamos sus datos personales para las siguientes finalidades:

a) Gestión de Servicios Funerarios:

 Tramitación de concesiones de unidades de enterramiento

 Prestación de servicios de cementerio

 Servicios de crematorio

 Servicios de tanatorio

 Gestión de servicios funerarios generales

 Servicios administrativos asociados

b) Gestión de la Calidad:

 Evaluación y seguimiento de los compromisos establecidos en nuestra Carta de Servicios

 Atención de sugerencias y reclamaciones

 Realización de encuestas de satisfacción

c) Gestión Administrativa:

 Facturación y cobro de servicios

 Gestión contable y fiscal

 Cumplimiento de obligaciones legales

El  tratamiento de sus  datos se  realiza  en base a las  siguientes  legitimaciones:  cumplimiento de
obligaciones legales, el cumplimiento de misiones realizada en interés público o en el ejercicio de
poderes públicos conferidos a CECOSAM, así como cuando la finalidad del tratamiento requiera su
consentimiento, éste, será solicitado para realizar el tratamiento.

¿Cuánto tiempo conservaremos tus datos?
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Sus datos personales se conservarán durante el tiempo necesario para cumplir con las finalidades
para las que fueron recabados y para determinar las posibles responsabilidades que se pudieran
derivar de dichas finalidades. En todo caso, se aplicarán los plazos de conservación legalmente
establecidos.

¿Con quién compartiremos sus datos? 

Sus datos personales no serán comunicados a terceros a excepción de aquellos prestadores de
servicios necesarias para cumplir con alguna de las finalidades como:

 Administraciones Públicas competentes.

 Entidades aseguradoras.

 Entidades bancarias para la gestión de pagos.

 Otros destinatarios cuando exista obligación legal.

¿Qué derechos tienes en materia de protección de datos?

CECOSAM garantiza la máxima confidencialidad de sus datos personales, y además, te garantiza el
ejercicio  de  tus  derechos  a  través  de  la  dirección  de  correo  electrónico
jefecementerio@ayuncordoba.es.

Estos derechos son:

 Solicitar el acceso a los datos personales relativos al interesado.

 Solicitar su rectificación o supresión.

 Solicitar la limitación de su tratamiento.

 Oponerse al tratamiento.  

 Solicitar la portabilidad de los datos.

 Rechazar decisiones individuales automatizadas

 En su caso, revocar su consentimiento otorgado.

Para ejercer cualquiera de los derechos descritos, podríamos solicitarle copia de un documento
acreditativo de su identidad. 

Además, le informamos que pueden dirigir sus reclamaciones ante el Consejo de Transparencia y
Protección de datos de Andalucía (https://www.ctpdandalucia.es/area-de-proteccion-de-datos).

Cambios en la política de privacidad

CECOSAM se reserva el  derecho a modificar  la  presente política para adaptarla a novedades
legislativas  o  jurisprudenciales,  así  como  a  prácticas  de  la  industria.  En  dichos  supuestos,
comunicaremos los cambios introducidos con razonable antelación a su puesta en práctica.
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